


DUP UNTERNEHMER KI Community
Ihr Zugang zu exklusivem Wissen und Netzwerk 

20.000+
Unternehmer:innen & Führungskräfte 
aus dem deutschsprachigen Mittelstand

Wissen. Praxis. Austausch
Die Community bringt mittelständische Unternehmen 
zusammen, die Künstliche Intelligenz verstehen, praktisch 
einsetzen und gemeinsam weiterdenken wollen.

Teil des DUP Media Kosmos
Zugang zu einem starken Medien- und Veranstaltungsnetzwerk 
rund um Digitalisierung, KI und Unternehmertum. 

Unser Format: 
Lunch Learning Webinar

12:00 Uhr Begrüßung und Einführung

12:05 Uhr Vortrag

12:30 Uhr Fragen & Austausch

Im Anschluss Aufzeichnung & Folien 

Jeden Monat ein aktuelles KI-Thema –
kompakt, praxisnah und auf den Punkt. 

Podcasts & Videocasts Newsletter

Unternehmerreisen

Magazin

BIG BANG 
KI Festival

Bücher & Studien

Gesamtauflage
>290.000
Exemplare

300.000
Empfänger:innen

Social 
Media



Jetzt geht es los!
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KI Agenten im Realitätscheck
Ich bin David. Ich baue mit NOAVIA digitale Mitarbeiter für den Mittelstand. Eine 
Zahl vorweg: Wir sind 16 Menschen und schaffen die Arbeit von etwa 50.

Und wir verkaufen nur, was wir selbst jeden Tag nutzen. Kein Schuster mit kaputten 
Schuhen.

16
Menschen im Team

50
Leistung wie



        
       40%
der Projekte scheitern zwischen Demo und echtem Alltag.

Zwischen cooler Demo und 
echtem Alltag scheitern 40 
Prozent.
Fast nie an der Technik. Der Unterschied in einem Satz: Ein digitaler Kollege 
erledigt, statt nur zu antworten. Er handelt, plant vor, verknüpft Informationen und 
liefert ein Ergebnis.

Ich zeige Ihnen gleich, wie das bei uns läuft, und am Ende die vier Voraussetzungen, 
die entscheiden, ob es bei Ihnen funktioniert.



Es ist nicht nur Zeit.

Schneller und besser
Rechnungen von mehreren Tagen auf einen 
Nachmittag. Antworten von Stunden auf 
Sekunden.

Neue Fähigkeiten
Jeden Tag Marktbeobachtung statt einmal im 
Jahr. Jederzeit der Überblick über alle Zahlen.

Mehr Durchsatz und Geld
Rund um die Uhr erreichbar. Förderung 
gefunden. Weniger Fehler. Messbarer Beitrag 
zum Ergebnis.

Ich messe deshalb nicht nur Zeit, sondern auch Tempo, Qualität, Verfügbarkeit, Mitarbeiterzufriedenheit und den direkten Beitrag zum Ergebnis.



Kommen Sie mit in meinen Morgen.
17:00 Uhr

Konkurrenzanalyse liegt bereit. Was hat der Wettbewerb über 
Nacht gemacht?

2 7:10 Uhr
Die neuesten Fördermittel, schon sortiert: für uns oder für einen 
Kunden?

37:20 Uhr
Stellenanzeigen ausgewertet: Wer stellt so ein, dass er ein guter 

neuer Kunde wäre?
4 9:00 Uhr

Feedbackgespräch. Perfekt vorbereitet: alle Leistungen und Zahlen 
der Person auf einen Blick.

Es ist gerade mal halb zehn. Beiträge für die Woche sind vorformuliert, der Projektstatus aus dem Vertriebssystem ausgewertet.



Die, die mir Kopf und Rücken freihalten.

Kompass
Bündelt Zahlen, beobachtet 
Markt und Wettbewerb täglich.

Sparringspartner
Denkt schwierige 
Entscheidungen mit mir durch, 
legt Pro und Contra hin.

Schreiber
Formuliert Beiträge und Reden 
in meiner Stimme.

Kassenwart
Findet Förderung, die zu uns 
oder unseren Kunden passt.

Mentor
Bereitet meine Mitarbeitergespräche 
vollständig vor.

Justiziar
Hilft bei den Rechtsfragen, die als Chef 
täglich kommen.

Wächter
Behält Fristen und Verträge im Blick, damit 
mir nichts durchrutscht.



Ich habe mich selbst geklont.
Alle Ergebnisse meiner digitalen Kollegen laufen an einem Ort zusammen: in 
unserem Gedächtnis. Aus den Daten, die wir sowieso erzeugen, wird ein lebendiger 
Wissensspeicher.

Und obendrauf habe ich mich selbst geklont, als Chef. Dieser digitale Zwilling sitzt 
auf diesem Wissen und zeigt mir, wie jede Abteilung läuft, ohne dass ich fünf Leute 
fragen muss.

So behalte ich den Überblick, ohne im Kleinkleinen zu ertrinken.



Einer, ein Team, oder ein Leiter mit Helfern.
Kurz erklärt, wie das im Hintergrund funktioniert, ganz ohne Fachchinesisch.

Einzelner Kollege
Ein klarer Auftrag, eine Aufgabe. Einfach und 
direkt.

Team im Staffellauf
Mehrere Kollegen reichen die Arbeit weiter, wie 
beim Staffellauf.

Führender mit Helfern
Ein leitender Kollege verteilt an kleinere 
Spezialisten und fügt die Ergebnisse 
zusammen.

Alle Formen docken an Ihre bestehenden Systeme an. Kein Parallelsystem, keine Insellösung.



Kollegen für Vertrieb und Marketing.

Vertrieb

Türsteher

Filtert aus 20 Anfragen die 3, die wirklich passen.

Vorbereiter

Legt vor jedem Termin ein vollständiges Dossier hin.

Nachfasser

Holt Angebote systematisch zurück.

Reaktivierer

Weckt schlafende Kunden zum richtigen Moment.

Chancenfinder

Erkennt aus Stellenanzeigen potenzielle Neukunden.

Marketing

Schreiber

Erstellt Inhalte in meiner Stimme, in allen Sprachen.

Redaktionsplaner

Plant Beiträge und hält den Rhythmus.

Kampagnenplaner

Plant Kampagnen und wertet sie aus.

Sichter

Beobachtet, welche Inhalte wirklich ankommen.



Kollegen für Controlling, IT und Strategie.

1

Controlling
Zahlenwächter meldet Abweichungen früh. 
Vorausschauer rechnet Szenarien. 
Liquiditätswächter behält den Kontostand 
im Blick.

2

IT
Nachtwächter hält Störungen im Griff. 
Projektspäher wertet den Projektstatus und 
Übersichten aus dem Vertriebssystem aus. 
Zugangshüter richtet Rechte ein.

3

Strategie
Sparringspartner denkt Entscheidungen mit. 
Trendspäher erkennt neue Entwicklungen 
früh. Kompass behält Markt und Wettbewerb 
im Blick.



Und für den Rest des Hauses.

Finanzen & Einkauf
Buchhalter nimmt Rechnungen an. Mahnwart hält offene Posten im Blick. 
Vergleicher stellt Angebote gegenüber.

Personal
Recruiter findet aus 200 Bewerbungen die passenden. Einarbeiter macht 
neue Leute ab Tag eins handlungsfähig.

Service
Kümmerer beantwortet Kundenfragen rund um die Uhr, ohne Wartezeit.

Wissen
Gedächtnis kennt jede Antwort aus Ihren Unterlagen. „Wo ist das Handbuch 
für Maschine X?" Antwort in Sekunden.

Das sind über 30 Kollegen. Der Mensch entscheidet, die Fleißarbeit läuft im Hintergrund.



Ein ganzes Team, zugeschnitten auf Ihre Branche.
Für ein Weingut haben wir ein vollständiges Team gebaut. Kilian führt, Zora nimmt die Zahlen, Wiebke macht den Plan, Lena schreibt, Sina verschickt. Alle 
auf einer gemeinsamen Akte. Der Winzer sagt einmal das Ziel, das Team liefert die Kampagne.

Weingut
Team mit Namen, vollständige 
Kampagnenplanung

Verwaltung
Fachfragen mit Quelle 
beantwortet

Arztpraxis
Rezeption am Telefon entlastet

Hersteller
16.000 Artikel in 50 Ländern, 
Texte in allen Sprachen

Kanzlei
Recherche und Dokumentenarbeit im Hintergrund



Was dabei herauskommt.

2,5h
Pro Mitarbeiter täglich zurück

Durch einen Kollegen für Dokumente

1 Tag
Statt mehrere Tage

Eingangsrechnungen, früher Handarbeit

24/7
Erreichbar

Kundenfragen in Sekunden, nicht Stunden

200
Bewerbungen in Minuten

Die passende Auswahl sofort gefiltert

3x
Mehr Leistung

16 Menschen, Leistung von 50



Wo es läuft, entscheiden Sie.
Von komplett bei Ihnen im Haus über deutsche und europäische 
Rechenzentren bis hin zu einer amerikanischen Lösung, wenn Sie das 
möchten. Bei sensiblen Daten bleibt alles in Ihren Wänden.

Sie entscheiden, wir richten es danach ein. Immer angebunden an Ihre 
bestehenden Systeme, immer unter Ihrer Kontrolle.

Ein erster Kollege steht in wenigen Tagen.

Komplett bei Ihnen 
im Haus

Maximale Kontrolle, keine 
Daten nach außen

Deutsches oder 
europäisches 
Rechenzentrum

DSGVO konform, rechtssicher

Amerikanische 
Lösung

Auf Wunsch, für bestimmte 
Einsatzbereiche

Immer Ihre Kontrolle

Sie geben frei. Der Kollege 
handelt nie ohne Sie.



Nie an der Technik.
Zurück zu den 40 Prozent. Es liegt fast nie am Werkzeug. Es liegt an drei Dingen:

Zu groß angefangen
Der erste Schritt war zu komplex. Kein 
sichtbarer Erfolg, keine Energie für den 
Rest.

Wissen nicht zugänglich
Der digitale Kollege findet nicht, was er 
braucht, weil es nicht strukturiert 
vorliegt.

Niemand zieht mit
Das Team erlebt den Kollegen als Bedrohung statt als Entlastung. Das lässt sich 
vermeiden.



Mein Rat aus der Praxis.

 Das sollten Sie tun —> Impact- Effort Matrix

Wirkung und Aufwand 
gemeinsam bewerten

Quick Wins sofort sichtbar 
machen

Ressourcen auf die größten 
Hebel fokussieren

Prioritäten transparent und 
nachvollziehbar festlegen

� Das sollten Sie lassen

Keinen Alleskönner von 
Anfang an bauen

Nicht mit dem 
Kompliziertesten starten

Nicht alles, was repetitiv ist, 
muss sofort ein Kollege sein

Nie ohne Ihre Freigabe 
handeln lassen



Vier Dinge müssen stimmen.
Das Versprechen aus dem Titel. Stehen diese vier, funktioniert es.

Ein klares, enges Problem
Nicht vage, nicht zu breit. Eine Aufgabe, eine Lösung.

Zugängliches Wissen
Die Informationen liegen so vor, dass der Kollege sie nutzen kann.

Menschen und Abläufe bereit
Das Team erlebt den Kollegen als Entlastung, nicht als Konkurrenz.

Sicherheit und Kontrolle
Alles unter Ihrer Hand. Der Kollege handelt nie ohne Ihre Freigabe.



Man fängt mit einem an.
Ich habe auch mit einem einzigen Kollegen angefangen. Heute 
habe ich einen digitalen Zwilling, der mir das ganze Unternehmen 
zeigt.

Der Weg ist kürzer, als Sie denken. Und er beginnt mit dem ersten 
Schritt.

1

2

3

1 Stufe 1: Ein Kollege

Ein klares Problem, sichtbarer Erfolg in Tagen.

2 Stufe 2: Ein Team

Mehrere Kollegen arbeiten zusammen, Abteilung für Abteilung.

3 Stufe 3: Der Zwilling

Alle Ergebnisse fließen zusammen. Der Überblick über alles, ohne fünf Leute 
fragen zu müssen.



Welcher Kollege lohnt sich bei 
Ihnen zuerst?
Wenn Sie neugierig sind, machen wir eine kurze Potenzialanalyse.Ihre eigene Landkarte: 
Wo steckt bei Ihnen der größte Hebel?

Code scannen, dann melde ich mich persönlich. Danke, jetzt bin ich gespannt auf Ihre 
Fragen.

DAVID GIERSE · GRÜNDER UND CEO · NOAVIA
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